
Sltdba 

Rozsah služby: MCOM Turbo 5 BIZNIS AC 

Datum aktivácie služby: 09.11.2023 

Ukončenie viazanosti: 31.10.2025 

Frekvencia platieb: Mesačnč  

Cena za mesiac: 17,00 E 

Zrava z paugálu / mesiac: 2,00 E 

Zvýhodnená cena za mesiac: 15,00 E 

 

Zmluva o poskytovani verejných dátových služieb F 1 ' r7  

45V7ZRAE7IF5917.11M7 

uzavretá podra * 44 zákona 6.351/2011 Z.z. o eleIctronických komunikáciách a § 269 ods.2 zak. Č. 513/1991 Zb. Obchodný zakonnik v platnom zneni medzi poskytovaterom MCOM-NET s.r.o., Dujayská 217/23, 086 41 Raslavice, ICO: 46642285, D1C: 2023531752, IC DPH: SK2023531752 („Poskytovater) a 
Klientom (d'alej len „Zmluva").Neoddeliternou súčaseou tejto Zmluvy sú Vkobeon6 podmienky (VZP). Osobité podmienky a Cennik služieb. 

BO: 2921875003/1100 Tatra Banka 

20230157  IBAN: SK0811000000002921875003 Císlo zmluvy/ Variabilný symbol 

Klient  

Meno a Priezvisko / Názov PO PO zasulpenie ICO Cislo OP / IC pre DPH 

Obec Kučin 00322229 2020778848 

Ulica Poschodie Cislo bytu 

Kučin 57 

PSe Mesto Mobilný telefón , Iný telefón E-mail 

086 12 Ku& +421950433717 0547391128 oukucin@gmail.com  

Fakturcicia 

Zasielanie faktúry pozemnou poštou Nle 
Fakturačný email ' oukucin@gmail.com  

ZUčtovacie obdobie je jednomesačne. Trvanie zUčtovacieho obdobia je od prveho do postedného dha kalendárneho mesiaca. 

.....,„._ 

Ulica 

............._ 

Poschodic Cislo bytu 

Kahl 57 

PSC  Mesto Mobiln_ý telefón Iný telefón E-mail 

086 12 Ku& +421950433717 0547391128 oukucin@gma11.com  

Spoločnose zapisaná v OR Okresneho snclu Pregov, Oddiel: Sro, Vlolka 6.: 25936/P 
1CO: 46642285 

0948 171 580 
MCOM-NET s.r.o. 
Dujayská 217/23, Raslavice 

infogmcom.sk  

0948 525 152 
Mt: 2023531752 

www.mcom.sk  



Záverečné ustanovenia 
Klient podpisom tejto zmiuvy (lava salas k zmluvnej pokute 132,78 EUR v prfpade nevritenia prenajatčho Koncovňho zariadenia po ukončeni Ito zmiuvy do 14 did. 
/Client podpisom tejto zmluvy diva súhlas k zmluvnej pokute 132,78 EUR v prfpade poškodenia prenajatčho Koncoveho zariadenia 

^ Klient podpisom tejto zmiuvy diva súhlas k zmluvnej pokute, ktorej soma bude vypočitani nisobkom počtu mesiacov zostávajticich do konca 
doby liazanosti, sumy ntesačnčho paušalu. MinimaIna %ýška zmluvnej pokuty je 132,78 EUR v pripade nedodriania doby %iazanosti. 

Lehota prvého pripojenia: Deň  podpisu zmluvy je dňom prveho pripojenia. 
Koncovč  zariadenia nie sú nijako obmedzos anč  alebo blokovanč  pre d'alšie poulitie 

OznamoN anic vzniknuqch poríich, dostupnost' informácii, garancia a kvalita služby. 

Vznik porfich. alebo nedostatočnú kvalitu poskytovanej služby je Ulivater povinný nahlásiť  Poskytovaterovi na telefemne čisia: 0905 411 250 
0948 917 398, pripadne na e-mailovej adrese admin*mcom.sk alebo osobne v sidle poskytovatera. Zvyčajni lehota na odstrinenie poruchy u 
Ufivatera je nasiedujoci pracovný deň, maximňina lehota 30 drd. 0 vysledku sfažnosti bode Ulivater Intormovaný rovnakym spôsobom, akym ju 
podal. 

Pokial' dôjde Uživater k nfizoru, le Poskytovater nepostupuje v súlade s uzatvorenou Zmluvou o pripojeni, VZP alebo Zakonom, a nedostatok nie 
je manč  odstrinir dohodou, má vivo uplatnif si reklamiciu na sprivnosr úhrady alebo na kvalitu poskytovanej služby podl'a reklamačného 
poriadku Poskyto% atera. 

Pristup do siete internet je ditovo a časovo neobmedzeny. Garancia časovej dostupnosti služby je 97,0 %. Garancia minimilnej rychlosti je 50 °A 
z maximilnej možnej rychlosti paušilu. Rychlosti uvedenč  v cemdku sú maximilne dosiahnuterne. Bežnou praxou je dosahovanie rychiosti na 
úrovni 100 % z maximilnej rychlosti služby 24 hodin denne. 

Pri poskrovani pristupu do siete internet sa vyuliva obmedzenie objemu rychlosti (FUP) len pri programe TURBO 5. Vyulivanie obsahu, 
aplikicii a stolid) v sieti internet nie je nijak obmedzovani. 1PTV služby lineirneho vysielania poskytuje Poskyto%ater len koncovým uživaterom na 

svojej sieti, ktorej technickč  parametre zabezpečujú, že tieto služby v praxi nevplyvajú na službu pristupu k internetu. 
Poskytovatel' pri poskytovani pristupu do siete Internet a riadenf previdzky nerozlišuje na ziklade špecifickeho obsahu, aplikicif, služieb alebo 

ich špecifickYch kategorif. Poskytovater vykoniva riadenie previdzky iba v prfpadoch zneulivania sin/by, napr. širenim virusov, nevyžiadaných 
spriv a podobne, a to len do doby vyriešenia problimu. Pri tomto riadeni previdzky sa nepouživajú osobni tidaje poulivatera. 

V Raslaviciach dim: 09.11.2023 

Poskytovater slab) 
Klient 
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